Fscuela de Verano
de MWledicina Interna

Como no hacer nunca una
presentacion en publico

Ramon Pujol.

Hospital Universitario de Bellvitge.
L’'Hospitalet de Llobregat, BCN.
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Supervision

Trabajo en urgencias

Reuniones tutor-residente

qu?ommlento de la !:)ropla evaluacion Diferente
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Habilidades técnicas tutores y
Equilibrio asistencia-docencia residentes
Investigacion
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Core competencies of European internists

o Patient care
 Medical knowledge
|+ Communication skills
» Professionalism
e Ethical and legal issues
e Organisation, planning & management skills
e Academic activities
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e Face-to-face

e Telephone
communication

e Written
communication

» Electronic
communication

e Making
presentations
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Von Fragstein M cols. Medical u.ation 208
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Causas de error

1. Relacionadas con la preparacion

2. Problemas estrictos de comunicacion
oral/escrita

3. Por deficiente estrategia docente

Todas son importantes aungue, por encima de todas, las del grupo 3
porque influyen directamente en el aprendizaje
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Relacionadas con la preparacion =
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e Mala preparacion de
la presentacion
— Improvisando
— EXxceso de confianza
— Descontrol del miedo
escenico
 Equivocarse en el tipo
de audiencia

* Imagenes densas
Incomprensibles
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I ODbjetivos generales del programa

“Formar especialistas “capaces de llevar a cabo una practica diaria al maximo
nivel de responsabilidad”.

“que valoren la vision que el enfermo tiene de su propia enfermedad, con
un abordaje psico-social, integrador..”

“comprender la trascendencia que tiene la transmision de los conocimientos”
“comprender la trascendencia que tiene la investigacion”

“ importancia que tiene la evidencia cientifica”

“la importancia que el clinico tiene en la asignacion y utilizacion de recursos”
“ajustar su comportamiento a los codigos éticos”

formacion cientifica

habilidades comunicativas <G —————

“Compromiso con el propio desarrollo personal y profesional”. “Especial
motivacion para estar actualizado”.

“sistema de evaluacion objetiva y estructurada que permita detectar las
debilidades y fortalezas”.

tutorizacion efectiva. “ejemplaridad personal y profesional del tutor”.
“aceptan los controles que la sociedad pueda requerlr”
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Programa de la especialidad de Medlcma Interna BOE 2007
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Residentes de Medicina Interna.
Hospital Universistario de Bellvitge (HUB) 1976-2008

I SEM

El HUB esta acreditado para la formacion de residentes de
Medicina Interna desde su fundacion en el aflo 1972.

Desde el aino 1976 (primera fecha en la que se pudieron
recuperar los datos) hasta el afio 2008 han obtenido el titulo de
especialista 127 residentes.

De estos 127, 74 (58%) siguen trabajando como internistas
generales en el momento de realizar esta encuesta; 28 (22%) lo
hacen en areas de capacitacion relacionadas con la Medicina
Interna; 19 (15%) hicieron una segunda especialidad en la que
estaban trabajando en el momento de la encuesta y 6 (5%o)
desempefiaban areas alejadas de la practica clinica.

Noventa y ocho (77%) de los encuestados realizaban sus tareas
en hospitales, 42 de ellos (43%) en centros de primer o0 seguno
nivel.

En conclusion el 80% de los rsidentes formados en dicha unidad
docente siguen ejerciendo como internistas haciéndolo mas de
las ¥ partes en hospitales algo mas de la mitad en hospitales
de tercer nivel.
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Residentes del Hospital de ELV_[TGE 1976 - 2008 = 127
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Def|C|enC|as en Ia estratema docente

 No poner un indice al principio
 Dar demasiados mensajes

* No diferenciar lo importante de lo menos
trascendente

e Olvidarse de los mensajes a recordar
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Causas de error

1. Relacionadas con la preparacion

2. Problemas estrictos de comunicacion
oral/escrita

3. Por deficiente estrategia docente

Los errores de los grupos 1y 3 pueden mejorarse con un buen tutor,
los del grupo2 pueden precisar, ademas, un curso de
comunicacion.
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Aplicar las estrategias de|
comunicacion......

gb

® Dar un Unico gran mensaje
FERRAN RAMON-_COI}']__ZES_J
g = % * Enunlenguaje que llegue

® Cerciorandose que se ha captado

® |nvitar en vez de intentar convencer

® Y siesfactible...... provocando

emociones

‘»;“,-1 integral
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Conclusmn

Los internistas debemos cuidar nuestras
habilidades de comunicacion como un
aspecto mas de nuestra competencia

profesional (otros no |0 neceyds




‘ , Pl LA SR
II I scuela de Verano bilp~y }\ @ SEMI- FEM [.' G{ s

de ].“Iﬂd\icjﬂﬂ Iﬂtﬂma i I' é_.ﬁ'].f - \ i VR -vr'-l-l':w.:l..'.ll."-.'_:.-xl\. F E R AT PP s [T S T




11

. P L :
Fscuela de Verano o~ &\

de Vledicina Interna f— I ALY
- Eraa W

el r:,LrL,-r:jﬁm!

e

ipars

L l;- L
\ "
\

b -

4 -
I
3 I
=4

até!

EL anestesidlogo

FEMI®

E R A0 PP s [T e T

wiww. medLeLnapreventiva.com.ve




